Облыстық психоневрологиялық диспансерінің
                                                   2014 жылғы есебі

1. Бюджет

          Психоневрологиялық диспансерге 2014 жылы жергілікті бюджеттен 009 программаға 242 950,58 мың теңге бөлінді, яғни қаржыландыру 2013 жылмен салыстырғанда (240006,40) 1,1% өсті. Бөлінген қаражат толығымен жұмсалып, орындалуы 99,9% құрады. Дебиторлық және кредиторлық берешек болған жоқ.
Бөлінген қаражаттың жоспарланған 115 090,0 мың теңгесі толығымен қызметкерлердің еңбек жалақысына төленді. Қызметкерлерге жылдық қортындымен дифференциальдық түрде жалақы берілді (айлық жалақының мөлшерінде). Қалған 53% смета бойынша қаржы - салыққа, дәрі-дәрмекке, тамаққа, коммунальдық қызмет көрсетуге және т.б. жұмсалды. 
1 науқастың дәрі-дәрмегіне күніне 840 (2013 ж.-749) теңге жұмсалса, жылына барлығы 47645,0 мың теңге жұмсалды. Ал, бір науқастың 3 реттен тамақтануы күніне 665 (2013ж.-523) теңгені құрады, жылына 37303,0 мың теңге жұмсалды.
	2011 г.
	
	2012 г.
	
	2013 г.
	
	2014 г.
	

	Выдано по плану
	Кассовый расход
	Выдано по плану
	Кассовый расход
	Выдано по плану
	Кассовый расход
	Выдано по плану
	Кассовый расход

	219065,3
	219065,3
	230135,9
	230135,9
	240006,4
	240006,4
	242950,58
	242722,58


2. Материалды-техникалық ресурстың дамуы

       2014 жылы диспансердің барлық  бөлімдерінде  косметикалық жөндеу жұмыстары жүргізілді.
      Мүгедек адамдардың қозғалуына  қолайлығы болу үшін пандус қондырылды.
 Барлық дәрігерлер компьютермен жабдықталды (10 комп.алынды).
 Медициналық құрал-жабдықтар диспансерде жоқ. 

3. Негізгі қызмет және стационардың жұмыс көрсеткіштері

 Облыстық психоневрологиялық диспансердің стационарлық еммен қамту қуаты 2014 жылы 190-нан 180 төсек-орынға қысқартылды.  Диспансер бөлімінің науқастарды қабылдау қуаты – 50 екі  кезекті. 
Облыс бойынша он мың тұрғынға психиатриялық төсек орынмен қамтуы, алдыңғы жылдай -3,3, республикалық көрсеткіш - 5,5. 
Есепте тұрған 100 психикалық бұзылысы бар госпитализацияланған науқастар саны - 20,8 (2013ж.- 18,8), республика бойынша – 27,5.
Төсек-орынның жұмысы былтырғымен салыстырғанда 315,1 жоғарлады (2013 жылы –295,6), республика бойынша-339,4
Науқастардың төсек-орындағы орташа ұзақтығы төмендеген 43,7 (2013 жылда 52,9), республикалық көрсеткіштен (56) төмен.

Психоневрологиялық диспансерге 2014 жылы 1170 науқас стационарға түскен ( 2013 жылы –1084). Емделген науқастар саны 1149 (2013 жылы – 1090). 
Стационарға қайталанып түсу 2014 жылы 24,8 (2013 жылы 27,4%) құрады, орта республикалық көрсеткіш - 49,8.
2014 жылы стационардағы  өлім-жітім көрсеткіші 0,2 (3 жағдай), (2013ж. - 0,2) құрады, ол 0,2 – республикалық көрсеткіштей. 

Стационарда соттың шешімімен 4 адам мәжбүрлеп емделуге түсіп, 6 науқас шығарылып, 2014 жылдың басында 4 науқас  емделуде. 
	№
	Көрсеткіштер
	2012 

	2013 
	2014 

	РК

	1
	Төсек орын саны
	190
	190
	180
	

	2
	Түскен науқастар саны
	981
	1084
	1170
	

	3
	Шыққан науқастар саны
	1027
	1090
	1149
	

	4
	Госпитализация салмағы
	15,8
	18,8
	20,8
	27,5

	5
	Шыққан науқастардың төсек-орындар саны
	61 564
	56 172
	56 718
	

	6
	Шыққан науқастардың төсек-орындағы орташа ұзақтығы
	60,4
	53,3
	49,4
	54,9

	7
	Төсек-орынның жұмысы
	310,3
	295,6
	315,1
	339,4

	8
	Төсек-орынның айналымы
	6,1
	5,7
	6,2
	

	9
	Науқастардың төсек-орындағы орташа ұзақтығы
	58,4
	52,9
	43,7
	56

	10
	Қайталанып түсу
	10,2
	27,4
	24,8
	49,8

	11
	Өлім-жітімділік
	0,3
	0,2
	0,2
	0,2


                    Диспансер бөлімшесінің жұмыс көрсеткіштері
Облыстағы психикалық бұзылулар мен мінез-құлықтың бұзылуы бар науқастар контингенті
2014 жылы психикалық бұзылыс мен мінез-құлықтың бұзылуы бар  науқастар саны 5693-тен 5622-ке түсіп, 100 мың тұрғынға 957-ні құрады (2013 жылы – 969,2), республикалық көрсеткіш – 1139,7. Жоғарғы көрсеткіш Түпқараған, Маңғыстау аудандарында. Төмен көрсеткіш Мұнайлы ауданында. Облысымызда жасөспірімдер контингентінің төмендеді, бірақ балалар контингенті жоғарылады. Бұдан басқа консультативтік бақылауда облысымызда  90 адам есепте тұр. 
( тез шығатын невротикалық бұзылыстар уақытша емді қажет етеді, үнемі бақылауды қажет етпейді. Кейбір сараптама бойынша қаралған  науқастар, кейбір консультацияға жіберілген, бірақ психикалық бұзылысы табылған жоқ).

Психикалық бұзылулар мен мінез-құлықтың бұзылуы бар науқастар                    контингенті
	Елді-мекен
	Абсолюттік саны
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	Қазақстан Республикасы
	198399
	195575
	
	1173,3
	1139,7
	

	Маңғыстау облысы
	6207
	5693
	5622
	1093,2
	969,2
	957

	Ақтау қаласы
	2020
	1973
	1946
	1112,5
	1073,2
	1056,6

	Жаңаөзен қаласы
	1510
	1129
	1105
	1222,4
	886,8
	845,7

	Бейнеу ауданы 
	568
	555
	581
	1015,6
	943,8
	960,7

	Қарақия ауданы
	432
	387
	359
	1364,4
	1185,2
	1082,2

	Маңғыстау ауданы 
	485
	479
	410
	1472,1
	1408,8
	1180,8

	Мұнайлы ауданы 
	849
	850
	909
	797,3
	737,2
	753,7

	Түпқараған ауданы
	320
	320
	312
	1430,1
	1382,2
	1321,1


Психикалық бұзылыстары мен мінез-құлықтың бұзылуы бар балалар контингенті
	Елді мекен
	Абсолюттік саны
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	ҚазақстанРеспубликасы
	22853 
	22635
	
	 531,2
	507,7
	

	Маңғыстау облысы
	680
	708
	763
	383,5
	377,6
	406,8

	Ақтау қаласы
	263
	251
	253
	572,0
	522,9
	507,6

	Жаңаөзен қаласы
	135
	140
	158
	331,5
	333,3
	350,7

	Бейнеу ауданы
	73
	80
	82
	383,8
	380,9
	384,3

	Қарақия ауданы
	49
	50
	42
	454,4
	434,3
	356,8

	Маңғыстау ауданы
	30
	25
	27
	269,5
	100,0
	217,0

	Мұнайлы ауданы
	112
	144
	167
	348,5
	436,3
	430,0

	Түпқараған ауданы
	18
	18
	34
	242,1
	236,8
	410,5


Психикалық бұзылыстары мен мінез-құлықтың бұзылуы бар жасөспірімдер контингенті
	Елді мекен
	Абсолюттік саны
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	Қазақстан Республикасы
	9204
	8589
	
	1264,9 
	1239,6
	

	Маңғыстау облысы
	281
	288
	260
	1033,1
	1078,6
	972,9

	Ақтау қаласы
	101
	100
	97
	1266,4
	1219,5
	1356,2

	Жаңаөзен қаласы
	59
	55
	50
	850,3
	763,8
	767,8

	Бейнеу ауданы
	42
	42
	28
	1260,5
	1200,0
	846,1

	Қарақия ауданы
	19
	20
	23
	1069,2
	1111,1
	1408,4

	Маңғыстау ауданы
	12
	10
	8
	618,8
	500,0
	446,6

	Мұнайлы ауданы
	44
	47
	45
	884,5
	921,5
	854,3

	Түпқараған ауданы
	4
	14
	9
	356,5
	1217,4
	849,8


Психикалық бұзылыстары мен мінез-құлықтың бұзылуынан алғаш сырқаттанушылық
     Психикалық бұзылыспен 100 мың адамға шаққанда алғаш сырқаттанушылық көрсеткіші 2013 жылмен салыстырғанда  62,0-ден 51,9-ге  дейін азайды (республикалық көрсеткіш – 90,5), негізгі саны 358-ден 305-ке дейін азайған. Соның ішінде, төмен көрсеткіш Маңғыстау ауданында - 37,4, басқа аудандардың көрсеткіштері  бір деңгейде.  Балалар арасындағы бұл көрсеткіш 2013 жылмен салыстырғанда 49,4-тен 70,9-ке жоғарылаған, (республикалық көрсеткіш – 132,8 ), негізгі саны 90-нан 133-ке дейін көбейген, олардың ішінде Жаңаөзен қаласы, Түпқараған ауданында көрсеткіш жоғары. Жасөспірімдер  арасында көрсеткіш 2013 жылы – 107,8-ден  2014 жылы 33,6-ға азайған, негізгі саны 29-дан 9-ға азайған, Республикалық көрсеткіш – 127,8-ді құрайды, олардың ішінде Бейнеу ауданында аурушаңдық жоғары, Қарақия, Маңғыстау, Түпқараған аудандарында болмаған. 
	        Елді-мекен
	Абсолюттік саны
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	Қазақстан Республикасы
	17079
	15415
	
	101,7
	90,5 
	

	Маңғыстау облысы
	382
	358
	305
	68,6
	62,0
	51,9

	Ақтау қаласы
	183
	148
	95
	100,78
	80,5
	51,5

	Жаңаөзен қаласы
	48
	66
	66
	38,86
	51,8
	50,5

	Бейнеу ауданы
	26
	29
	33
	46,49
	49,3
	54,5

	Қарақия ауданы
	19
	18
	19
	60,01
	55,1
	57,2

	Маңғыстау ауданы
	10
	7
	13
	30,35
	20,6
	37,4

	Мұнайлы ауданы
	84
	72
	65
	78,88
	62,4
	53,8

	Түпқараған ауданы
	12
	12
	14
	53,62
	51,8
	59,2


Психикалық бұзылыстары мен мінез-құлықтың бұзылуынан  балалар 
арасындағы алғаш сырқаттанушылық
	Елді мекен 
	Абсолюттік саны
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	Қазақстан Республикасы
	6964
	5816
	
	148,7
	132,8
	

	               Маңғыстау облысы
	116
	90
	133
	67,3
	49,4
	70,9

	Ақтау қаласы
	30
	32
	33
	65,24
	66,7
	66,2

	Жаңаөзен қаласы
	23
	25
	38
	56,49
	59,5
	84,3

	Бейнеу ауданы
	8
	16
	13
	42,06
	82,1
	60,9

	Қарақия ауданы
	6
	10
	6
	55,64
	90,9
	50,9

	Маңғыстау ауданы
	5
	1
	7
	44,92
	8,6
	56,2

	Мұнайлы ауданы
	27
	30
	29
	84,03
	92,3
	74,6

	Түпқараған ауданы
	6
	2
	7
	80,72
	23,5
	84,5


	Психикалық бұзылыстары мен мінез-құлықтың бұзылуынан жасөспірімдер арасындағы алғаш сырқаттанушылық
Елді-мекен
	Абсолюттік саны
	
	100 000 тұрғынға

	
	2012
	2013
	2014
	2012
	2013
	2014

	Қазақстан Республикасы
	991
	908
	
	131,5
	127,8
	

	Маңғыстау облысы
	12
	29
	9
	43,6
	107,8
	33,6

	Ақтау қаласы
	3
	7
	4
	37,61
	87,5
	55,9

	Жаңаөзен қаласы
	-
	1
	2
	-
	14,2
	30,7

	Бейнеу ауданы
	-
	-
	2
	-
	-
	60,4

	Қарақия ауданы
	1
	2
	-
	56,27
	111,1
	-

	Маңғыстау ауданы
	1
	1
	-
	51,57
	50,0
	-

	Мұнайлы ауданы
	7
	4
	1
	140,73
	95,2
	18,9

	Түпқараған ауданы
	-
	2
	-
	-
	166,6
	-


Есепте тұратын 100 науқасқа шаққанда, алғашқы мүгедектік болып танылғандар көрсеткіші 1,9 құрайды (2013 жылы – 1,5). Былтырғымен салыстырғанда бұл көрсеткіш жоғары, республикалық көрсеткіш – 1,7. Абсолеттік саны бойынша ересектер саны балаларға қарағанда төмен, 60/49 -109, балалар арасында Мұнайлы ауданы және Жаңаөзен қаласы жоғарғы көрсеткішті құрап отыр.  
Диспансер дәрігерлерінің басқа емдеу-профилактикалық мекемеге кеңес беру саны – 284 (2013 жылы – 345).

                                                    Кадрлар ресурсы

        Облыста дәрігер-психиатрларымен қамтамасыз ету төмен деңгейде, ол 10 мың тұрғынға 0,2-ні құрайды. Қазақстан Республикасы бойынша психиатрлармен қамтамасыз ету 2013 жылы 0,4-ті құраған.

2014 жылы диспансердің штаттық лауазымына сәйкес 35,5 дәрігерлер, оның ішінде психиатр–дәрігерлердің саны – 26,5, бірақ, жұмыс істейтіндердің саны – 10. Психиатр-дәрігерлер жиынтығы 38% құрайды. 

 Дәрігерлердің арасында 8 дәрігердің квалификациялық санаты бар мамандар, ол 61,5% құрайды. Бас дәрігері мен орынбасары да психиатрия  және денсаулық сақтау саласын ұйымдастыру жұмысынан санатылары бар.

Жаңаөзен қаласы мен аудандар көлемінде психиатриялық кабинеттерді мамандармен қамту көрсеткіші төмендегідей, атап айтқанда Жаңаөзен қаласында, Мұнайлы және  Қарақия аудандарында  психиатр дәрігерлер жұмыс жасауда, қалған 3 ауданда невропатолог дәрігерлері 0,5 психиатр дәрігердің жұмысын атқарады. Жаңаөзен қаласындағы дәрігерінен (санаты жоғары) басқа аудандардағы дәрігерлерде біліктілік санаты жоқ. 

         Орта медициналық қызметкерлер жиынтығы диспансерде - 89% құрайды. Оның ішінде, 23 медбикеде квалификациялық біліктіліктері бар, ол 40,3% (2013 жылы - 78,1%) құрайды.  2015 жылы 19 медбике оқудан өтуі жоспарлануда. Аудандарда орта буын мамандарымен толық қамтылған, олардың ішінде үшеуінде біліктілік санаты бар.
2014 жылы ақпаннан бастап Ақтау қаласы Мамандандырылған халыққа қызмет көрсету орталығында (МХҚКО) көлік жүргізу құқығын алуға үміткер тұлғаларды психиатр маманынан тексеруден өткізу жұмысы  ұйымдастырылды, осыған байланысты бір дәрігеріміз аптасына алты күн СЦОН ғимаратында қызмет жасайды.  

Жыл бойы екі дәрігер (біреуі стационардан, біреуі емханадан) облыстық және қалалық военкоматта әскер қатарына шақырылатын азаматтарды медициналық комиссиядан өткізуде отырады.

          2014 жылы  нормативтерге сәйкес диспансердің 4 сот-сарапшы дәрігерлері  Астана қаласында  кезекті квалификациялық сынақтан және аттестациядан өтті.

          2014 жылдың сәуір айынан бастап Республикамызда психикалық бұзылыстары бар есепте тұратын науқастарды электрондық тізімге тіркеу бағдарламасы енгізілді. Осыған байланысты аудандардағы дәрігерлер мен медбикелерді өз күшімізбен жеке-жеке оқытып, үйретіп, тығыз қарым-қатынаста болдық.   Бағдарлама енгізу барысында туындаған мәселелермен әр тоқсан сайын аудандардың дәрігерлері, медбикелері келіп, кураторларымен, статистика мамандарымен есепке алу, шығару, іздестіру жұмыстарын бірігіп атқарды.
          Қала мен аудандарда жабдықталған психиатриялық кабинеттер бар, керекті нормативті құжаттамалармен қамтамасыз етілген. Құжаттарды уақытылы жүргізу жолға қойылған, Жаңаөзен қаласы, Мұнайлы мен Маңғыстау аудандары компьютерлік жабдықпен қамтамасыз етілген. Қазіргі таңда әрбір келген науқасты және берілетін тегін дәріні программаға енгізіп отыруы үшін компьютерлік жабдықтар өте қажет.

        Облыс тұрғындарын псхиатриялық көмекпен толық қамту мақсатында диспансердің тарапынан әр ауданда бекітілген дәрігер кураторлары бар. Диспансердің дәрігерлері жыл сайын кестеге сәйкес қала мен аудандарға іс-сапарға шығып тұрады. 2014 жылы  қала мен аудандарға іс-сапарға шығу мүмкіншілігі  жоғарыдағы себептерге байланысты   болған жоқ. 2013 жылы кураторлар балалар дәрігерімен бірге, кестеге сәйкес барлық аудандарда іс-сапарда болды. Мұнайлы ауданының балаларының басым көпшілігі диспансерге балалар психиатрына келіп қаралады.                           

      Денсаулық сақтау басқармасының жоспарына (2014 ж. шілде) сәйкес мемлекеттік коммуналдық қазыналық кәсіпорыннан (ГККП) шаруашылық жүргізу құқығындағы кәсіпорынға өту үшін уақытында құжаттар тапсырылған болатын,  бірақ жарлық капиталдың жетіспеуіне байланысты құжаттар өзімізге қайтарылды.  Осыған байланысты 2015 жылдың   екінші жартыжылдығына  өту жоспарлануда.       

Психиятриялық көмек көрсетудегі  мәселелер

оларды шешу жолдары:

Ең маңызды мәселе - кадр мәселесі.

Психиатр дәрігерінің толықтай жабдықталмауы облыстың алыс шалғайларын толық қамтымайды. Осыған байланысты, қалалар мен аудандар көлемінде психиатриялық кабинеттерді білікті мамандармен толықтыру мәселесі тұр.

Норматив бойынша 20 мың ересек тұрғынға 1 психиатр дәрігерден, 15 мың балаға 1 психиатр дәрігерден келуі тиіс. Психикалық денсаулық саласында облысымызға 15 дәрігер қажет.
         Аудандық емхана басшылығының  алдына көрсеткіштердің сапасын  жақсарту мақсатында    психиатр-дәрігері штаттық лауазымын маманмен қамтамасыз ету, оның ішінде Бейнеу, Мұнайлы  аудандарына   және  халық санының өсуіне байланысты Жаңаөзен қаласы мен Мұнайлы ауданының емханалары  штаттық кестесіне психиатр дәрігері мен оның мейірбикесін 2,0 бірлікке көбейтіп, мамандармен қамтамасыз етілуі керек. 

          Қала мен аудандар көлемінде психиатриялық кабинеттерді психиатр дәрігерлермен толықтыру жолын қарастыру, психотерапевт, психолог мамандарын диспансерге жұмысқа тарту. 

        Психиатр-дәрігерлер мен орта буын қызметкерлердің біліктілік санатын арттыруға бағытталған жұмысты жалғастыру, 2015 жылы  квалификациялық біліктілікті арттыру мақсатында 5 дәрігер және 15 медбикелелер жоспарлануда.
              Диспансер қызметкерлері арасында медициналық этика мен деонтологияны сақтау жөніндегі жұмысты үзбей жүргізу.
        Емделушілер мен олардың туысқандары тарапынан шағымдарды болдырмауды қамтамасыз ету.

        Диспансер медицина қызметкерлеріне «жедел коронарлық синдром» жағдайында көрсетілетін стратегия бойынша оқыту семинарын ұйымдастыру және ЭКГ аппаратын алу. 
         Диспансердің куратор-дәрігерлерінің аудандық психиатриялық кабинеттермен өзара қарым-қатынасын күшейту, іс-сапарға бару арқылы, облыстың психиатрия саласындағы көрсеткішін Республикалық көрсеткішке жақындату.    Науқастардың стационарға қайталап түсуі мен олардың емделу ұзақтығы көрсеткіштеріне үнемі бақылау жүргізу. Психикалық бұзылыстармен ауыратын тұлғаларды стационарға жатқызудың негізділігіне үнемі бақылау жасау.

        Қызметкерлер мен науқастардың қауіпсіздігін сақтау мақсатында 2015 жылдың бірінші жартысында диспансер кабинеттеріне бейнеқондырғылар  орнатуға жұмыстану.

        Суицидтің алдын алу мәселелері республикалық көлемде алға қойылған, 2016 жылы біздің облысымызда аймақтық бағдарламасын енгізу қаралуда. Осыған байланысты 2015 жылы мамандардың оқуын жоспарлап, ұйымдастыру.

       Әлеуметтік-медициналық мекемелермен өзара қарым-қатынасты нығайтып, психикалық денсаулық саласында туындаған мәселелерді әлеуметтік-медициналық мекемелерімен  өзара біріге отырып шешу.
       Психикалық денсаулық саласының 2015-2020 жылдарға арналған стратегиялық даму бағдарламасына сай психикалық денсаулық қызметінің алғашқы сатысын құру, яғни  БМСК мекемелерімен  психикалық денсаулық саласының ынтымақтастығы(интеграция).
        Бас дәрігер
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